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DOCUMENTO DE FORMALIZACAO DA DEMANDA SIMPLIFICADO:

DOCUMENTO DE FORMALIZAGAO DE DEMANDA - DFD

Orgao: DEPARTAMENTO DE AGUA E ESGOTO DE TUPACIGUARA
Requisitante: Departamento de Recursos Humanos
Responsavel pela Demanda: VERA MARIA CARDOSO ESORGES

Contato/Email para esclarecimentos: departamentodeagua@daetupaciguara.mg.gov.br

1-OBJETO

Aquisigao de 01(Um) aparelho tipo smartphone.

1.1. conforme condig¢des e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

1.2. Os bens/servicos objeto desta contratacdo sdo caracterizados como comuns, uma vez
que os padroes de desempenho, quantidade e qualidade podem ser objetivamente definidos
por meio de especificacdes usuais no mercado.

2 — JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

Os smartphones séo essenciais para a operagao eficiente e continua dos servigos prestados
pela autarquia e diante da necessidade de substituigdo de equipamentos antigos que ja se
encontram com defeito ou defasados, tudo no intuito do atendimento as demandas do
Departamento de Agua e Esgoto — DAE, tendo entre as finalidades, a comunicagdo entre os
operadores e a Autarquia, recebimento, fechamento e envio de ordens de servigo, usado
tambem como equipamento de coleta de leitura dos hidrémetros para emisséo de fatura de
conta de agua.

Os smartphones serdo utilizados também para a gestdo e monitoramento dos serw'g;o;
publicos, permitindo o acompanhamento de execugdo de ordens de servigo, o registro de

ocorréncias de infragbes que necessitem de fotos de videos para comprovagéo, facilitando a




